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   CASE   

 ‘Hessing heeft nu een uiterst  veilige en  
 stabiele IT-omgeving  en dat betaalt zich  
 zonder meer terug.’ 
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In 1968 krijgt tuinder Hessing de, voor die tijd, ongewone 
vraag of hij zijn groenten ook voorgesneden kan leveren 
De groenteteler komt zijn klanten graag tegemoet: met 
wat improvisatie en een grote badkuip is de eerste 
verkoop van voorgesneden groente een feit. Zonder het 
nog te beseffen, heeft Hessing een nieuwe markt aan-
geboord. De groei van het bedrijf neemt een vlucht. Met 
inmiddels ruim 1.000 medewerkers op vier verschillende 
locaties, kon het centraliseren van de ICT niet langer 
uitblijven.

Hessing Supervers

 Feiten in het kort 

 Bedrijf 

Hessing Supervers

 Werknemers   Branche 

Circa 1.000 Versgroothandels

 Activiteiten 

Snijden, verpakken en vervoeren van 
verse groenten

 Geleverde oplossing  

Backoffice upgrade
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Jan Klein Swormink, 
Controller | Hessing Supervers

‘ICT mag je bedrijf geen zorgen 
geven, maar moet gewoon 
draaien. Pink Elephant begrijpt 
dat als geen ander.’
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Ctrl-Shift click to edit titleDe uitdaging voor Hessing Supervers

Hessing Supervers stond met haar voorgesneden 
groenten aan de wieg van een hele nieuwe markt en 
liftte onvoorzien mee op het opkomende succes van 
de gemaksbranche. Het tuindersbedrijfje van vader 
Hessing in Langedijk had op cruciale momenten de 
wind mee, kocht de concurrentie op en groeide uit tot 
een familieonderneming met een miljoenenomzet.

Vandaag de dag maakt Hessing Supervers voor haar 
huisvesting gebruik van vier verschillende locaties; één 
voor de logistiek en drie snijdbedrijven. In 2008 werd 
in Zwaagdijk een prachtig nieuwbouwpand betrokken, 
waarin ook het hoofdkantoor gevestigd is.

 Jan Klein Swormink, controller  
 bij Hessing Supervers: 
 
‘Toen ik begin jaren negentig bij Hessing begon, stond 
de automatisering letterlijk in de kast. Als het ’s zomers 
te heet werd, zetten we gewoon een ventilator naast de 
server om af te koelen. Parallel aan het groter worden 
van Hessing, breidde de ICT zich beetje bij beetje uit. 
We werkten toen nog samen met ‘ de computerboer 
om de hoek’, maar op een gegeven moment liepen 
we tegen grenzen aan, omdat die niet meer mee kon 
groeien met onze wensen.’



5

Op zoek naar grotere partij
Onze netwerkomgeving moest na de nieuwbouw hoog-
nodig op de schop. Om een einde te maken aan de 
versnippering, zochten we naar een stabiele oplossing 
met voldoende uitbreidingsmogelijkheden. Bij rond-
vraag in de markt, kwam Pink Elephant toen op het 
juiste moment bovendrijven als geschikte partij. Als 
testcase lieten we ze eerst een kleine opdracht uit-
voeren; een straalverbinding tussen twee locaties. Dat 
verliep vlekkeloos en gaf ons genoeg vertrouwen om 
hen ook het upgraden van onze backoffice in handen te 
geven.’

Aanpak van het project 
Eerst werden de op zichzelf staande lokale netwerkom-
gevingen van drie vestigingen onder handen genomen, 
waarna Pink Elephant aan de slag kon met de onder-
linge WAN-verbinding van twee locaties. Daarbij werd 
gekeken naar de voor Hessing best passende oplos-
sing: ‘Schaalbaarheid en betrouwbaarheid waren voor 
ons belangrijke criteria, evenals voldoende flexibiliteit 
met het oog op toekomstige uitbreidingen.’

Over naar een virtuele omgeving
De fysieke servers werden vervangen door een virtuele 
serveromgeving: ‘Hierdoor kunnen we nu optimaal 
gebruik maken van alle beschikbare schijfruimte en 
deze in de toekomst makkelijk uitbreiden zonder 
nieuwe hardware aan te hoeven schaffen. Daarbij lopen 
verschillende programma’s nu veel beter naast elkaar, 
zonder dat zij elkaar verstoren.

Voor de centrale opslag van data koos Pink Elephant 
voor een SAN, een zogenaamde ‘HP LeftHand’ oplos-
sing. Een hele veilige constructie waarbij gegevens 
automatisch dubbel worden opgeslagen. Wat er ook 
gebeurt, we draaien nu stabiel. Hessing heeft nu weer 
een stabiele IT-basis, en dat betaalt zich in de toekomst 
zondermeer terug.

De oplossing voor Hessing Supervers
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Soepele omslag
Terugkijkend op het hele project, is de implementatie 
van een leien dakje gegaan. Zonder dat de produc-
tie er onder heeft geleden, nam het een maand in 
beslag. Pink Elephant had het traject goed voor-
bereid en kleine hindernissen onderweg werden 
meteen goed opgelost

Samenwerking op maat 
Het mooie aan Pink Elephant vind ik dat de dienst-
verlening is op te schalen naar maat. Als je behoeftes 
toenemen, helpen ze je gericht verder en wanneer de 
boel draait, doen ze een stapje terug.

ICT moet geen zorg zijn, maar gewoon draaien. 
Anders kun je je niet meer bezig houden met de kern 
van je bedrijf. Pink Elephant begrijpt dat als geen 
ander. De realisatie van een WAN-verbinding met 
onze laatste vestiging laten we dan ook graag aan 
hen over.’
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Voordelen voor Hessing Supervers

Veilig en betrouwbaar 
systeem. 

Stabiele 
netwerkomgeving.

Voldoende mogelijkheden 
voor uitbreiding.

Onderlinge koppeling 
tussen vestigingen.
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 ▄ Wij leveren een corporate portfolio met een 
 persoonlijke benadering.

 ▄ Wij begrijpen uw bedrijfsprocessen en weten  
wat belangrijk is voor uw werk.

 ▄  Tevredenheid (contract, business en   
eind gebruiker) gaat voor de SLA.

 ▄ Experience by design en Outsourcing op maat 
(oplossingen naar persona’s, ervaring met alle 
varianten).

 ▄ We helpen u met digitale transformatie en 
zetten IT-strategie op de kaart.

 ▄ Pinkers hebben een CAN-DO mentaliteit. 
We voegen verandercapaciteit toe aan 
uw organisatie.

Waarom Pink Elephant?
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Cloud  |  Digital Transformation  |  Business Intelligence  |  Education  |  Consulting

088 235 6655           www.pinkelephant.nl        

Meer weten?  Maak kennis  met  

 onze experts! 
Afspraak maken     

Oplossingen
Bekijk onze oplossingen 

Referenties
Bekijk onze andere referenties 

Mis ons nieuws niet
Meld u nu aan voor onze nieuwsbrief  
en blijf op de hoogte van onze events,  
nieuws en tips.

https://twitter.com/PinkElephantNL
https://www.linkedin.com/company/pink-elephant_2
https://www.pinkelephant.nl
https://www.pinkelephant.nl
https://www.pinkelephant.nl/contact/
https://www.pinkelephant.nl/oplossingen/
https://www.pinkelephant.nl/cases/
https://www.pinkelephant.nl/contact/
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